D BIOSPHAREN

STADTWERKE

BLIESTAL | ST. INGBERT

Die Biospharen-Stadtwerke GmbH & Co. KG — eine gemeinsame Gesellschaft der Stadtwerke
St. Ingbert und Stadtwerke Bliestal mit 130 Mitarbeitern — sind ein zukunftsorientiertes, modernes
Dienstleistungsunternehmen mit den Bereichen Energie- und Wasserversorgung und
Baderbetriebe.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmdéglichen Zeitpunkt einen

Sachbearbeiter Forderungsmanagement (m/w/d)

IHRE AUFGABEN:

» Kundenbetreuung (personlich, telefonisch und schriftlich) im Rahmen des Forderungs-
managements

» Erarbeitung von personlichen Zahlungsplénen in Abstimmung mit den Kunden

» Annahme von Bareinzahlungen

> Uberwachung von Kassenautomaten

» Insolvenzen identifizieren und offene Forderungen anmelden

» Zusammenarbeit mit externen Inkassounternehmen

» Erstellung von Ausbuchungslisten und Durchfiihrung von Ausbuchungen

» Vorbereitung des gerichtlichen Mahnverfahrens

» Durchfihrung von Mahnlaufen

IHR PROFIL:

» Sie haben eine abgeschlossene Kaufmé&nnische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation

» Erste Berufserfahrung im Forderungsmanagement wiinschenswert

» Der routinierte Umgang mit dem PC (MS Office und Mailsoftware) ist flr Sie eine Selbst-
verstandlichkeit.

» Sie denken kunden- und serviceorientiert und legen Wert auf zuverlassige Bearbeitung der
Ihnen Ubertragenen Aufgaben.

» Sie haben Freude am Kontakt mit Kunden.

» Einsatzbereitschaft, Verantwortungsbewusstsein und die Fahigkeit, sowohl selbstandig als
auch teamorientiert zu arbeiten

WIR BIETEN:

e Einen Vollzeitarbeitsplatz in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis

e Vergutung nach dem Tarifvertrag flr Versorgungsbetriebe TV-V

e Die Mdglichkeit, Familie und Arbeit durch unsere familienfreundliche Unternehmenspolitik
zu vereinbaren

e Zuschuss zu Vermdgenswirksamen Leistungen/Entgeltumwandlung und Fahrradleasing

e Entwicklungsmdglichkeiten

e An morgen denken: Profitieren Sie von unserer attraktiven betrieblichen Altersvorsorge

Haben Sie Interesse in einem abwechslungsreichen Arbeitsumfeld tatig zu werden? Dann senden
Sie uns lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe des moglichen
Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung per Mail an - b.staub@biosphaeren-sw.de — zu.
(Nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens werden lhre Bewerbungsunterlagen datenschutz-
gerecht vernichtet.)

Fur néhere Informationen steht lhnen Frau Staub, Telefon: 06894/9552-302, gerne zur
Verfiigung. Die vertrauliche Behandlung Ihrer Angaben wird selbstverstandlich garantiert.

Biospharen-Stadtwerke GmbH & Co. KG, Reinhold-Becker-Strale 1, 66386 St. Ingbert
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